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   Speech act theory, introduced by J. L. Austin and subsequently 

developed by John Searle (1969), is an influential theoretical 

framework in pragmatics. It offers a perspective in which linguistic 

utterances are understood not merely as vehicles for conveying 

information or describing the external world, but also as actions that 

can transform, construct, and reproduce social relations. Drawing on 

this framework and employing directed qualitative content analysis, 

this study examines the communicative strategies used in the Qur’an’s 

Surah Al-Baqarah. It addresses the following research question: What 

distinct communicative strategies does the Qur’anic text employ in 

addressing four principal groups of addressees—believers, 

disbelievers, hypocrites, and the Children of Israel? The findings, 

informed by the rhetorical and pragmatic interpretations of prominent 

exegetes, including Zamakhshari in Al-Kashshaf and Ibn Ashur in Al-

Tahrir wa Al-Tanwir, indicate that Surah Al-Baqarah employs all five 

of Searle’s categories of speech acts—assertives, directives, 

commissives, expressives, and declarations—through both direct and 

indirect forms. The analysis further suggests that the communicative 

strategies vary according to the characteristics attributed to each 

audience group. Believers are addressed through persuasive and 

reassuring speech acts; disbelievers through firm, refutational forms of 

address; hypocrites through metaphorical exposure and layered indirect 

parables; and the Children of Israel through a dialectical combination 

of reminders, reproaches, and renewed invitations. These findings 

highlight the diversity of speech-act patterns in the surah and their 

relationship to the rhetorical and communicative functions of its 

discourse. 
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 جان سرل   ۀ ی در سوره بقره بر اساس نظر   ی گفتار   ی ها کنش   ی کاربردشناخت   ل ی تحل 

 

 *الف حسین رحمانی

  hosein_rahmani@pnu.ac.ir ،ران ینور، تهران، ا امیدانشگاه پ ،یخارج  یو زبانها اتیدانشکده ادب ،یشناسگروه زبان  اریدانشالف 

 چکیده   واژگان کلیدی 

  ل ی سوووره بقره، تحل 

  ، ی کونوش گوفوتووار 

سوووووورل،   جوووان 

  ، ی کواربردشووونواسووو

  ی ارتوبوواطو  راهوبورد 

 قرآن 

    ( بار آستین      کرد  طرح  آن را  (۱۹۷۵نظریه کنش گفتاری  که نخستین 
ً
متعاقبا   ( ۱۹۶۹جان سرل )بوسیلۀ  و 

قاعده نظام  و  را  مند  جدیدی  افق  نظریه  این  است.  زبان  کاربردشناسی  حوزه  ابزارهای  کارآمدترین  از  شد،  مند 

 حاملان منفعل اطلاعات و توصیفگشاید که در آن، گزارهمی 
ً
روند، گر جهان بیرونی به شمار نمی های زبانی صرفا

هایی زنده هستند که در جهان واقعی دست به تغییر، ساخت و بازتولید  بلکه در حقیقت افعالی عینی و کنش

دار، به واکاوی  زنند. این پژوهش با ابتنا بر این چارچوب نظری و روش تحلیل محتوای کیفی جهتمناسبات می 

پردازد. پرسش بنیادین تحقیق این است که متن وحی به های ارتباطی قرآن کریم در سوره مبارکه بقره می راهبرد 

های گفتاری و متمایزی را در مواجهه با چهار جبهه  راهبرد مثابه یک کنش ارتباطی الهی و چندصدایی، چه نوع 

بنی  و  منافقان  کافران،  مؤمنان،  یعنی  مخاطبان  اصلی  گروه  یافته و  است.  کرده  تمهید  تفصیلی اسرائیل  های 

 کاربردشناختی مفسران برجسته-های بلاغیپژوهش که با تکیه بر آرا و دلالت 
 

اف و ابن  ای چون زمخشری در کش

های گفتاری  بقره شبکه متراکمی از کنش   ۀدهند که سور اند، نشان می التنویر استخراج شده  عاشور در التحریر و

گانه سرل )اظهاری، دستوری، تعهدی، عاطفی و اعلامی( را به صورت مستقیم و غیرمستقیم به کار بسته  پنج

شناختی و مندی است که کاملًا بر ساختار روانی، بافتار جامعه وحی در این سوره، مهندسی نظام   راهبرد است.  

بخش، کافران با های ترغیبی و اطمینان ای که مؤمنان با کنش بینی معرفتی هر گروه انطباق دارد؛ به گونه جهان 

غیرمستقیم، و   ۀهای چندلایهای استعاری و تمثیلکننده اعلامی، منافقان با افشاگری های قاطع و سلبکنش

 اند. اسرائیل با الگوی دیالکتیکی و ترکیبی یادآوری، سرزنش و دعوت مجدد خطاب قرار گرفته بنی 

 ۱40۵/ 03/ 22تاریخ دریافت:  

 ۱40۵/ 0۷/ ۱8تاریخ پذیرش:  

 مقاله علمی پژوهشی 

 

 مقدمه .1

ساز و بنیادین جهان اسلام، همواره کانون تلاقی مطالعات گوناگون متفکران  قرآن کریم به عنوان متن مرکزی، مکتب

تنها منبع اصلی دین اسلام در زمینه نه  این کتاب مقدس  های اعتقادی، اخلاقی، عبادی و  و پژوهشگران بوده است. 

رود، بلکه به عنوان یک متن زنده و پویا، در طول تاریخ همواره محرک مفسران و اندیشمندان برای  حقوقی به شمار می

گیری (. فهم عمیق و دقیق قرآن نیازمند بهره3-4:  ۱۹۹8،  1)اسپوزیتو   رودبه شمار میکشف ساختارهای معنایی خود  
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کلام وحی،    ۀجانبهای پنهان معنایی آن را آشکار سازد؛ چه بسا فهم همههای متنوعی است که بتواند لایهاز ابزارها و روش

گری و ابلاغ  ساخت آن است که ارتباطی وثیق با نحوه هدایتهای ظاهری متن و دستیابی به ژرفمستلزم عبور از لایه

 پیام دارد.

 بر سه محور اساسی استوار بوده
ً
اند: نخست، روش »تفسیر قرآن به قرآن« که با  رویکردهای سنتی تفسیر قرآن عمدتا

سازد. دوم، رویکرد »اسباب اتکا به سازوکارهای بینامتنی، ابهامات یک آیه را به وسیله محکمات آیات دیگر برطرف می

گفتارها را مبنای تبیین کوشد شرایط تاریخی، مکانی و شأن نزول پارهمحور است و میگرا و سیاقنزول« که روشی زمینه

مراد جدی متکلم قرار دهد. سوم، رویکرد تحلیل ساختار ادبی و نحوی که مفسر در آن با تکیه بر علوم بلاغت )معانی،  

(. هر یک از این ۱۶8- ۱4۵:  20۱۶کند )احمد،  شناختی کلام را استخراج میبیان و بدیع(، خصوصیات سبکی و زیبایی

داشته قرآن  فهم  در  بسزایی  سهم  میرویکردها  آیا  که  است  این  است  مطرح  همچنان  که  پرسشی  اما  از  اند،  توان 

 ای از معنای قرآن بهره گرفت. شناسی برای کشف ابعاد تازه های نوین زبان رهیافت

ای را در  های تازهویژه شاخه کاربردشناسی، افقشناسی نوین، بهگیری از دستاوردهای زبان های اخیر، بهرهدر دهه

های فهم متون دینی به طور عام و قرآن به طور خاص گشوده است. کاربردشناسی به مطالعه معنا در بافت و موقعیت

دهد که »گوینده یا پردازد و به جای تمرکز صرف بر معنای لغوی جملات، به این پرسش کلیدی پاسخ میارتباطی می

زند و چه تغییری در جهان مخاطب ایجاد مؤلف با بیان این جمله، در بافتار مشخص موقعیتی، دست به چه کنشی می

)یول می مهم4-3:  ۱۹۹۶،  2کند؟«  از  یکی  گفتاری  کنش  نظریه  میان،  این  در  ابزارهای (.  تأثیرگذارترین  و  ترین 

های وی با عنوان »چگونه با کلمات کار انجام در مجموعه سخنرانی  3آستین   از سویکاربردشناسی است که نخستین بار  

ریزی شد. آستین با این نظریه انقلابی در فلسفه زبان ایجاد کرد و نشان داد که وظیفه زبان ( طرح و پی۱۹۷۵« )4دهیم

 توصیف جهان یا گزارشگری پدیده
ً
روند ها نیست؛ بلکه بسیاری از جملات، خود یک عمل و فعل عینی به شمار میصرفا

کنم«، این  گذاری میگوید »دخترم را هلیا  نامهای اجرایی نامید. برای نمونه، هنگامی که پدری میها را گزارهکه وی آن 

 یک خبر یا توصیف نیست، بلکه خودِ عملِ نام 
ً
دهم  گوید »قول میدهد. یا وقتی شخصی میگذاری را انجام میجمله صرفا

پاره  این  بیایم«،  »گزارهفردا  را  جملات  نوع  این  آستین  است.  تعهد  عملِ  خودِ  بلکه  وعده،  یک  توصیف  نه  های گفت، 

 یابد. ها، واقعیتی در جهان تحقق میاجرایی« نامید؛ زیرا با بیان آن 

های زبانی معنادار(، کنش منظورشناختی او میان سه سطح کنش گفتاری تمایز قائل شد: کنش گفتاری )تولید نشانه

-۹4:  ۱۹۷۵)نیت و نیروی اجرایی متکلم(، و کنش تأثیرشناختی )پیامدهای روانی و رفتاری سخن بر مخاطب( )آستین،  

۱08  
ً
صرفا گوینده  گفتاری،  کنش  سطح  در  بگیرید.  نظر  در  را  است«  سرد  »هوا  جمله  تمایز،  این  شدن  روشن  برای   .)

های زبانی معناداری تولید کرده است. در سطح کنش منظورشناختی، نیت او ممکن است درخواست غیرمستقیم  نشانه

برای بستن پنجره باشد. و در سطح کنش تأثیرشناختی، اگر مخاطب پنجره را ببندد، آن کنش تأثیرشناختی محقق شده  

در   )بقره:  است.  ابِرِینَ«  الصَ  مَعَ  هَ 
 َ
الل »إِنَ   آیه  کریم،  سطح  ۱۵3قرآن  در  است؛  خبری  جمله  یک  گفتاری  سطح  در   )

آوری در  منظورشناختی، کنش تعهدیِ همراهی خداوند با صابران و در سطح تأثیرشناختی، ایجاد آرامش و افزایش تاب
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 مؤمنان است. 

جان سرل همکارش،  و  شاگرد  آستین،  از  نظام5پس  را  خود  استاد  نظریه  قاعده،  و  از  مند  یکی  به  را  آن  و  کرد  مند 

نظریه  )پرکاربردترین  سرل  نمود.  تبدیل  زبان  تحلیل  در  طبقه۱۹۷۹،  ۱۹۷۵،  ۱۹۶۹ها  ارائه  با  پنج(  از  گانه بندی  ای 

)اظهاریکنش گفتاری  دستوری 6های  تعهدی 7،  عاطفی 8،  اعلامی   9،  کنش10و  مفهوم  طرح  نیز  و  گفتاری  (  های 

بندی،  ، چارچوبی تحلیلی و عملیاتی برای بررسی متون مختلف فراهم آورد. برای درک ملموس این طبقه11غیرمستقیم

 های قرآنی بهره گرفت: توان از مثالمی

 هُوَ« )بقره:   -
 َ

هَ إِلا
ََٰ
 إِل

َ
هُ لا

 َ
 (،گزارشی از حقیقت توحید. 2۵۵کنش اظهاری: »الل

ةَ« )بقره:  -
َ

لا قِیمُوا الصَ 
َ
 (، فرمان به برپایی نماز.43کنش دستوری: »وَأ

ابِرِینَ« )بقره:  - هَ مَعَ الصَ 
 َ
 (، تعهد الهی به همراهی با صابران.۱۵3کنش تعهدی: »إِنَ  الل

نْفُسَهُمْ« )بقره:   -
َ
تَرَوْا بِهِ أ

ْ
 (، ابراز کراهت و سرزنش. ۹0کنش عاطفی: »بِئْسَمَا اش

وبِهِمْ« )بقره:  
ُ
ل

ُ
یَٰ ق

َ
هُ عَل

 َ
 آفریند. (، اعلام محرومیت از هدایت که خود واقعیتی جدید می۷کنش اعلامی: »خَتَمَ الل

دهد  بندی سرل بر اساس سه مؤلفه اصلی یعنی هدف غیربیانی یا هدف اصلی کنش، جهت تطابق )که نشان میطبقه

آیا سخن باید با جهان تطبیق یابد یا جهان با سخن(، و شرط صداقت )که بیانگر حالت روانی گوینده هنگام بیان سخن  

(. این چارچوب نظری به سرعت از فلسفه زبان به حوزه هرمنوتیک متون  3۶۹-344:  ۱۹۷۵است( استوار است )سرل،  

( کارآمدی آن را در تبیین گفتار نبوی عهد  ۱۹83)  13( و گیتای۱۹۹3)  12مقدس راه یافت. پژوهشگرانی نظیر هیوستون

 لغوی و جدا از بافت می
ً
 کنشی و اجرایی است و تحلیل صرفا

ً
تواند  عتیق اثبات کردند و نشان دادند که زبان پیامبران اساسا

 های نادرست از نیت گوینده و نحوه دریافت مخاطبان منجر شود. به برداشت

ک و ساختاری چندگانه  راهبرد مبتنی بر دلایل  حاضر  با توجه به این افق نظری، انتخاب سوره مبارکه بقره برای پژوهش  

های زبانی ترین شبکه خطاب ترین و متنوعآیه(، جامع  28۶ترین سوره قرآن )است. نخست، این سوره به عنوان طولانی

های مختلف را در خود جای داده است. دوم، سوره بقره یک سوره مدنی  های متنوعی از خطاب به گروه را داراست و نمونه

است؛ بدین معنا که در دوران تشکیل حکومت اسلامی و مواجهه با یک ساختار اجتماعی چندصدایی و پیچیده نازل 

ای که جامعه اسلامی با تنوع و پیچیدگی بیشتری )مؤمنان، کافران، منافقان و اهل کتاب( مواجه بود و شده است؛ دوره

( به عنوان یک ماتریس  20تا    ۱ات  ها ضرورتی مضاعف یافته بود. سوم، آیات ابتدایی این سوره )آیخطاب به این گروه

کند و فرصتی استثنایی برای فشرده، هر سه گروه مؤمنان، کافران و منافقان را در کنار هم توصیف و مدیریت ارتباطی می

گیرترین خطاب قرآنی به اهل ترین و نفسترین، عمیقآورد. چهارم، این سوره شامل طولانیتحلیل تطبیقی فراهم می
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های گوناگون زبانی را به نمایش  راهبردانگیزی از  ( است که تلاقی شگفت۱23تا    40اسرائیل )آیات  کتاب و به ویژه قوم بنی

 گذارد. می

نظام بازخوانی  حاضر،  پژوهش  اصلی  به  مسئله  پاسخ  و  قرآن  ارتباطی  مهندسی  کشف  منظور  به  بقره  سوره  مند 

اسرائیل از  های مؤمنان، کافران، منافقان و بنیو قرآن کریم در سوره بقره برای ارتباط با هر یک از گروه۱ها است: پرسش

کنش نوع  طبقهچه  اساس  )بر  گفتاری  پنجهای  است؟  بندی  برده  بهره  سرل(  کنش2گانه  نسبت  و  و  مستقیم  های 

ارتباطی واحد قرآن در مواجهه    راهبردو  3های ارتباطی دارد؟  غیرمستقیم در خطاب به هر گروه چگونه است و چه دلالت

و چگونه تفاسیر کلاسیک )به ویژه  4با این چهار گروه چیست و چه الگوی منسجمی از این تنوع قابل استخراج است؟ و  

التحریر   و  زمخشری  التنویرکشاف  می  و  عاشور(  دقیق ابن  تعیین  در  را  ما  کهن،  کدهای  عنوان  به  »نیروی توانند  تر 

 منظورشناختی« آیات یاری رسانند؟

پرسش این  به  عمیقپاسخ  فهم  به  تنها  نه  میها  کمک  بقره  سوره  میتر  بلکه  سایر کند،  تحلیل  برای  الگویی  تواند 

های قرآن با رویکرد کاربردشناختی ارائه دهد. اهمیت و نوآوری پژوهش حاضر در سه سطح قابل تعریف است: در  سوره

های پیشین  ای چهار گروه مخاطب در یک سوره واحد است که در پژوهشزمان و مقایسهسطح تحلیل تطبیقی، بررسی هم

شناختی، تلفیق نظریه کنش گفتاری با دو تفسیر کلاسیک برجسته )کشاف و التحریر مغفول مانده است. در سطح روش

التنویر چهارگانه  و  الگوی  ارائه  نظری،  سطح  در  دارد.  قرار  آیات  منظورشناختی  نیروی  دقیق  تعیین  برای  های راهبرد( 

می نشان  که  است  کار ارتباطی  به  گروه  هر  برای  را  متفاوت«  کنشی  »قالب  بلکه  متفاوت،  محتوای  فقط  نه  قرآن  دهد 

 به بیان عقاید و احکام نمیگیرد. این پژوهش نشان میمی
ً
پردازد، بلکه  دهد که قرآن به عنوان یک متن زنده و پویا، صرفا

بهره کنشبا  از  وسیعی  طیف  از  ویژگیگیری  گرفتن  نظر  در  با  و  گفتاری  مختلف،  های  مخاطبان  نیازهای  و    راهبردها 

می  دنبال  را  هدفمندی  و  منسجم  یافتهارتباطی  میکند.  تحقیق  این  نیز  های  و  قرآن،  مترجمان  مفسران،  برای  تواند 

 شناسی سودمند باشد. پژوهشگران حوزه ارتباطات و زبان 

 پیشینه   .2

حوزه   این  و  کرده  جلب  خود  به  را  بسیاری  پژوهشگران  توجه  اخیر  دهه  دو  در  کریم  قرآن  در  گفتاری  کنش  تحلیل 

بندی  توان در چند دسته کلی تقسیمشده را میهای انجامرو بوده است. پژوهشای روبهمطالعاتی با استقبال گسترده

کنش بر  متمرکز  مطالعات  سورهکرد:  در  گفتاری  سورههای  میان  تطبیقی  مطالعات  خاص،  پژوهشهای  های  ها، 

ای محور، و مطالعاتی که به بررسی آرای مفسران کلاسیک از منظر کاربردشناسی یا تحلیل موضوعی و بینارشتهترجمه 

 در قالبها نشان میاند. بررسی سیر تحول این پژوهشپرداخته
ً
ساحتی یا توصیفی  های تکدهد که این مطالعات عمدتا

 .اندمانده محدود

توبی  بقره،  سوره  اختصاصی  مطالعات  حوزه  بهره2023)  14در  با  که (  داد  نشان  سرل  و  آستین  نظریه  از  گیری 

توانند واجد کارکردهای گفتاری مستقیم و غیرمستقیم متعددی باشند.  ویژه افعال امری، میساختارهای زبانی واحد، به

کنش بر   
ً
صرفا یادشده  پژوهش  این،  وجود  به  با  خطاب  در  گفتاری  کنش  الگوهای  تفاوت  و  بود  متمرکز  دستوری  های 

( با  2024)  15های گوناگون مخاطبان )مؤمنان، کافران، منافقان و اهل کتاب( را بررسی نکرد. همچنین محمدخانگروه
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ویژگی تحلیل  به  بقره،  آیات سوره  نحوی  ساختارهای  بر  و تمرکز  کاربردشناختی  ابعاد  اما  پرداخته،  متن  دستوری  های 

 .کارکردهای ارتباطی آیات را مورد توجه قرار نداده است

( در بررسی سوره لقمان نشان  20۱8)  17و خاکپور  16های قرآن، اقدایی شده درباره سایر سورهدر میان مطالعات انجام

های اظهاری و دستوری بیشترین فراوانی را دارند. با این حال، به دلیل حجم کوتاه این سوره و بستر مکی دادند که کنش

های بلند مدنی و چندصدایی مانند بقره  های این پژوهش قابلیت تعمیم به سورهآن، و نیز تنوع محدود مخاطبان، یافته

با    ای بر احادیث نبوی نشان دادند که پیامبر اکرم( در مطالعه20۱۹و همکاران )  18را ندارد. کاسمانی )ص( در ارتباط 

بادیه کنشنومسلمانان  از   
ً
عمدتا نداشتند،  چندانی  آشنایی  انتزاعی  مفاهیم  با  ذهنی  حیث  از  که  گفتاری  نشین  های 

و همکاران  19کرد. بدر  های تعهدی استفاده میگرفت و کمتر از کنشغیرمستقیم، مانند تمثیل، تشبیه و پرسش، بهره می

های کوتاه ضحی و انشراح تنها دو نوع کنش دستوری و تعهدی را شناسایی کردند؛ اما کوتاهی  ( در تحلیل سوره20۱۹)

ها بر شخص پیامبر)ص(، قابلیت تعمیم نتایج را به شدت محدود  ها )هر یک کمتر از ده آیه( و تمرکز خطاب آن این سوره

( با تلفیق نظریه کنش گفتاری سرل و نظریه عواطف پلاتچیک، فراوانی 2024سازد. همچنین عباسی و همکاران )می

قرآن گزارش    28تا    2۶مورد( را در اجزای    ۱۶های تعهدی )مورد( و کمترین میزان کنش  ۱۶۶های دستوری )بیشتر کنش

شناختی بود، ضمن آنکه  های صوری و فاقد انسجام سورهکردند. اشکال اساسی کار آنان، تقطیع متن بر اساس جزءبندی

 مخاطبان را تفکیک نکرده بودند.  های مختلفگروه

پژوهش از  دیگری  کنشبخش  ترجمه  مسئله  به  مروانی ها  است.  یافته  اختصاص  قرآن  گفتاری  و  2020)  20های   )

( دانشگاه قسنطینه  نشان داده202۱پژوهش  فرانسه  زبان  به  بقره  ترجمه سوره  بررسی  با  نیروی (  انتقال دقیق  که  اند 

تعیینمنظورشناختی کنش و بیکنندههای گفتاری نقش  دارد  پیام قرآنی  این جنبه میای در فهم  به  به توجهی  تواند 

تحتترجمه  کمهای  و  کرده اللفظی  اثبات  مطالعات  این  شود.  منجر  ترجمه دقت  که  تحتاند  نیروی  های  اللفظی، 

با این حال، تمرکز اصلی این  منظورشناختی آیات را نابود می کنند و مترجم باید به سراغ ترجمه پویا و کاربردی برود. 

گیرد. در  مطالعات بر مسائل ترجمه بوده و تحلیل راهبردهای ارتباطی قرآن در مواجهه با مخاطبان مختلف را دربر نمی

میان  مطالعات  خزاعلهرشتهحوزه  نیز  موضوعی  و  )  21ای  همکاران  اطمینان 202۵و  کنش  به(  را  از  بخشی  یکی  عنوان 

اند و به نقش اشکال مستقیم و غیرمستقیم این کنش  ای از آیات منتخب بررسی کردههای کنش تعهدی در مجموعهگونه

 اند. در انتقال پیام قرآنی پرداخته 

های ها با کاستیهای فراوان، اغلب آن دهد که با وجود ارزشهای پیشین نشان میمند و انتقادی پژوهشمرور نظام

(، عدم  2023ها )مانند توبی،  اند؛ تمرکز بر یک نوع کنش خاص و غفلت از تعامل و تلفیق کنششناختی مواجهروش

(، انتخاب 2024های مخاطب و تحلیل یکپارچه بدون توجه به تنوع مخاطبان )مانند عباسی و همکاران،  تفکیک گروه
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های بلند مدنی را ندارند )مانند بدر و همکاران،  های کوتاه و فاقد تنوع مخاطبی و موضوعی که قابلیت تعمیم به سورهسوره

(. به عبارت 2020(، و غفلت از ظرفیت تفاسیر کلاسیک در تشخیص دقیق نیروی منظورشناختی )مانند مروانی، 20۱۹

یا بر یک نوع خاص از کنش گفتاری تمرکز داشته دیگر، بیشتر پژوهش یا به تحلیل بخشی محدود از متن قرآن  ها  اند، 

 اند. های مختلف مخاطبان توجه کردهاند و کمتر به مقایسه الگوهای ارتباطی قرآن در مواجهه با گروهپرداخته

ادبیات پژوهش، فقدان مطالعه این رو، خلأ اصلی موجود در  توزیع و  ای جامع، ساختاریافته و مقایسهاز  ای درباره 

های گوناگون مخاطبان در یک سوره محوری قرآن است. پژوهش حاضر  های گفتاری در خطاب به گروهکارکرد انواع کنش

های گفتاری سوره بقره در مواجهه  ای از کنشبا در نظر گرفتن این نقاط ضعف، درصدد است تا تحلیلی جامع و مقایسه

بهره بقره،  سوره  انتخاب  دهد.  ارائه  کتاب(  اهل  و  منافقان  کافران،  )مؤمنان،  مخاطبان  اصلی  گروه  چهار  از  با  گیری 

فسیر برجسته  مندی از دو تهای مستقیم و غیرمستقیم، بهرهزمان به تمایز کنشگانه سرل، توجه همبندی کامل پنجطبقه

التحریر   التنویرکلاسیک )کشاف زمخشری و  با چهار گروه مخاطب،    راهبردابن عاشور(، و تحلیل تطبیقی    و  ارتباطی 

 دهد. ترین وجوه تمایز و نوآوری این پژوهش نسبت به مطالعات پیشین را تشکیل میمهم

 روش پژوهش و بنیان نظری  .3

 بنیان نظری: نظریه کنش گفتاری .  1.  3

غالب  دیدگاه  نظریه،  این  طرح  از  پیش  تا  دارد.  بیستم  قرن  در  زبان  فلسفه  تحولات  در  ریشه  گفتاری  کنش  نظریه 

گزاره 22گرایانه اثبات  که  بود  باور  این  آثار بر  در  که  دیدگاهی  باشند؛  کذب  و  صدق  قابل  که  معنادارند  زمانی  تنها  ها 

های فلسفی بعدی خود،  فلسفی تجلی یافت. اما ویتگنشتاین در پژوهش  -( در رساله منطقی  ۱۹22اولیه )   23ویتگنشتاین

بازی فعالیتمفهوم  و  کاربرد  بستر  در  معنا  که  داد  نشان  و  کرد  مطرح  را  زبانی  میهای  شکل  اجتماعی  گیرد  های 

 های زبانی فراهم آورد.  کننده به کنشهای توجه(. این رویکرد، زمینه را برای نظریه43:  ۱۹۵3)ویتگنشتاین، 

هایش در دانشگاه هاروارد  توان بنیانگذار اصلی نظریه کنش گفتاری دانست. او در سخنرانیجان لنگشاو آستین را می

اثبات ۱۹۵۵) دیدگاه  نقد  با  منتشر شد،  دهیم«  انجام  کار  کلمات  با  »چگونه  عنوان  با  بعدها  که  که (  داد  نشان  گرایانه 

های اجرایی« نامید  ها را »گزارهاند و نه قابل ارزیابی به صدق و کذب؛ او این گزارهگر جهان ها نه توصیفبسیاری از گزاره

نامم« نشان داد که بیان این جملات هایی مانند »این کشتی را به نام الیزابت می(. آستین با مثال۱- ۱۱:  ۱۹۷۵)آستین،  

را مطرح کرد    24ریه شرایط بجایی خود به منزله انجام یک عمل است. وی برای تبیین شرایط بجایی یک کنش اجرایی، نظ

شده، تناسب افراد و شرایط با آن رویه، اجرای صحیح و کامل رویه، صداقت و  اند از وجود رویه قراردادی پذیرفتهکه عبارت 

ت، و اقدام متعاقب بر اساس تعهدات ایجادشده )همان:    (.  ۱4- ۱۵خلوص نی 

به سه  پاره های گفتاری مهمگانه کنشگذار آستین  باور آستین، هر  به  گفت سه کنش  ترین دستاورد نظریه اوست. 

)گفتن چیزی با معنای مشخص، شامل عمل آوایی، فصلی و معنایی(، کنش    25شود کنش گفتاریهمزمان را شامل می
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ت و هدف گوینده(، و کنش تأثیرشناختی)عملی که در گفتن چیزی انجام می  26منظورشناختی  )تأثیری   27دهیم؛ یعنی نی 

بر شنونده می افعال اجرایی در واقع همان کنش۹2-۱02گذارد( )همان:  که سخن  باور بود که  این  بر  های  (. آستین 

 منظورشناختی هستند. 

های گفتاری: ( در کتاب »کنش۱۹۶۹مند کرد. سرل )جان سرل، شاگرد و همکار آستین، نظریه استاد خود را نظام

های خبری نیز نوعی کنش گفتاری )کنش اظهاری( هستند و تمایز « نخست نشان داد که گزاره28ای در فلسفه زبانمقاله

(. یکی از اصول بنیادین نظریه سرل، اصل 22-2۵:  ۱۹۶۹آستین میان جملات توصیفی و اجرایی نادرست است )سرل،  

-2۱توان یک صورت زبانی متناسب یافت )همان:  پذیری است که بر اساس آن برای هر کنش منظورشناختی میبیان 

های معنایی گزاره(، شرط  )ویژگی  29ای (. سرل همچنین با الهام از شرایط بجایی آستین، چهار شرط محتوای گزاره۹۱

)حالت روانی و رویه درونی متکلم(، و    31های لازم برای مشروعیت کنش(، شرط صداقت فرض)بافتار و پیش  30مقدماتی

 ( را مطرح کرد. ۵4- ۷۱گیری بنیادین کنش( )همان: )هدف و جهت 32شرط اساسی 

( طبقه۱۹۷۹و    ۱۹۷۵سرل  پنج(  کنشگانهبندی  از  این  ای  است.  پرکاربردترین  امروزه  که  داد  ارائه  گفتاری  های 

)نحوه ارتباط   34)هدف اصلی کنش(، جهت تطابق  33بندی بر اساس سه مؤلفه اصلی استوار است: هدف غیربیانیطبقه

 گانه به شرح زیر هستند: کلمه با جهان(، و شرط صداقت )حالت روانی گوینده(. انواع پنج

ها »کلمه به جهان« است و حالت  کنند؛ جهت تطابق آن ای متعهد میگوینده را به صدق گزاره  های اظهاری،کنش 

.  گیرندها و ادعاها در این دسته قرار میهای خبری، توصیف(. گزاره3۵4-3۵۵:  ۱۹۷۵ها »باور« است )سرل،  روانی آن 

یُؤْمِنُونَ« )بقره:    
َ

تُنذِرْهُمْ لا مْ 
َ
ل مْ 

َ
أ رْتَهُمْ 

َ
نذ

َ
أ
َ
أ یْهِمْ 

َ
عَل کَفَرُوا سَوَاءٌ  ذِینَ 

 َ
ال ( یک کنش اظهاری است که  ۶برای نمونه، آیه »إِنَ  

 .سازددهد و مخاطب را به صدق این گزاره متعهد میگوینده )خداوند( با باور کامل، از وضعیت کافران خبر می

اند؛ جهت تطابق »جهان به کلمه« است و  تلاش گوینده برای واداشتن شنونده به انجام کاری  های دستوری،کنش 

آیه »یَا  ها هستند.  (. امر، نهی، خواهش و دعوت از مصادیق این کنش3۵۵- 3۵۶حالت روانی »خواست/تمایل« )همان:  

ةِ« )بقره: 
َ

لا بْرِ وَالصَ  ذِینَ آمَنُوا اسْتَعِینُوا بِالصَ 
 َ
هَا ال یُ 

َ
( یک کنش دستوری است؛ زیرا جهت تطابق آن »جهان به کلمه«  ۱۵3أ

نیز   گوینده  روانی  حالت  جوید.  استعانت  نماز  و  صبر  با  و  دهد  تطبیق  فرمان  این  با  را  خود  رفتار  باید  مخاطب  است: 

 ای تحقق این رفتار در مخاطب است. »خواست« او بر 

کنند؛ جهت تطابق »جهان به کلمه« است اما خود ، گوینده را به انجام عملی در آینده متعهد میهای تعهدیکنش 

(. وعده، تهدید، سوگند و پیمان در این قلمرو معنا 3۵۶-3۵۷گوینده مسئول تطبیق است و حالت روانی »قصد« )همان:  

رِیبٌ« )بقره: برای نمونه   یابند.می
َ
ي ق إِنِ 

َ
ي ف كَ عِبَادِي عَنِ 

َ
ل
َ
ا سَأ

َ
( یک کنش تعهدی است؛ زیرا خداوند با بیان  ۱8۶آیه »وَإِذ

 
26 illocutionary act 
27 perlocutionary act 
28 Speech Acts: An Essay in the Philosophy of Language 
29 propositional content condition  
30 preparatory condition 
31 sincerity condition 
32 essential condition 
33 the illocutionary point 
34 the direction of fit 
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سازد. جهت تطابق »جهان به کلمه« است، اما این گوینده  گویی به بندگان متعهد میاین جمله، خود را به نزدیکی و پاسخ

 .)خداوند( است که مسئولیت تحقق این وعده را بر عهده دارد

- 3۵۷کنند و جهت تطابق ندارند )همان:  ، حالت روانی گوینده را درباره وضعیتی مشخص بیان میهای عاطفیکنش 

مُحْسِنِینَ« )بقره:  گزاری، تبریک، تسلیت، مدح، ذم و سرزنش در این لایه جای دارند.  (. سپاس۵۶3
ْ
هَ یُحِبُ  ال

 َ
آیه »إِنَ  الل

کند و کنش تأثیرشناختی آن، تشویق  ( یک کنش عاطفی مثبت است که محبت الهی را نسبت به نیکوکاران ابراز می۱۹۵

 .مخاطبان به نیکوکاری است

 با بیان خود تغییری در جهان ایجاد میهای اعلامیکنش 
ً
کنند؛ جهت تطابق دوطرفه است و شرط صداقت  ، صرفا

 های آن هستند. (. عزل و نصب، اعلام جنگ و احکام تکوینی از نمونه3۵8- 3۵۹ها جاری نیست )همان:  سنتی در آن 

اوَةٌ« )بقره:  
َ

بْصَارِهِمْ غِش
َ
یَٰ أ

َ
یَٰ سَمْعِهِمْ ۖ وَعَل

َ
وبِهِمْ وَعَل

ُ
ل

ُ
یَٰ ق

َ
هُ عَل

 َ
( یک کنش اعلامی ناب است. در  ۷برای نمونه، آیه »خَتَمَ الل

پیش از  نه خبری  آیه، گوینده )خداوند(  بیرون میاین  فرمانی صادر میفرض جهان  نه  و  بلکهدهد  بیان خود،   کند،  با 

 .کندواقعیتِ محرومیت کافران از هدایت را ایجاد و تثبیت می

است. در کنش    36و غیرمستقیم  35های گفتاری مستقیم ترین مفاهیم در نظریه سرل، تمایز میان کنشیکی از مهم     

یک میان صورت زبانی و کارکرد ارتباطی وجود دارد؛ اما در کنش غیرمستقیم، یک صورت زبانی  بهمستقیم، رابطه یک

توانی  (. برای نمونه، پرسش »آیا می3۵۶- 3۵۷:  ۱۹۷۵رود )سرل،  برای انجام کنشی غیر از کنش مستقیم خود به کار می

های غیرمستقیم  در را ببندی؟« در بافت مناسب، یک کنش دستوری غیرمستقیم برای درخواست بستن در است. از کنش

(. در  ۱08-۱04: ۱۹83، 37شود )لیچ تر استفاده میبه جهت ادب، ملاحظات فرهنگی و اجتماعی، یا تأثیرگذاری عمیق

افروز( نمونه بارز کنش غیرمستقیم هستند که هدفی فراتر از معنای ظاهری ها )مانند تمثیل منافقان به آتشقرآن، تمثیل

 کنند. خود را دنبال می

دریدا       است.  شده  مواجه  نیز  نقدهایی  با  خود،  عمیق  تأثیر  وجود  با  گفتاری  کنش  ماهیت  ۱۹۷۷)  38نظریه  بر   )

شناختی نشان داد  ( از منظر جامعه۱۹۹۱)  39ها از قصد گوینده تأکید کرد. بوردیو ها و امکان جدایی آن تکرارشونده نشانه

کنش قدرت  زبان که  برخی  است.  گوینده  نهادی  و  اجتماعی  قدرت  از  ناشی  گفتاری  ورشورن های  مانند   40شناسان 

اند. با وجود این نقدها، نظریه  ( بر ضرورت توجه بیشتر به بافت و ابعاد شناختی، اجتماعی و فرهنگی تأکید کرده۱۹۹۹)

های کاربست  ترین زمینهای در مطالعات قرآنی به کار گرفته شده است. مهمکنش گفتاری در دو دهه اخیر به طور فزاینده

عبارت خطابآن  تحلیل  قرآنی،  قصص  تحلیل  الاحکام،  آیات  تحلیل  از:  گروهاند  به  قرآنی  و  های  )بدر  مختلف  های 

 ( و تفسیر قرآن. 2020(، مطالعات ترجمه )مروانی،  2024؛ عباسی و همکاران،  20۱۹همکاران،  

 روش پژوهش  . 2.  3

پژوهش حاضر از نوع کیفی و با رویکرد توصیفی و تحلیلی انجام شده است. چارچوب نظری اصلی تحقیق بر نظریه 

 
35 Direct Speech Acts  
36 Indirect Speech Acts 
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( سرل  جان  گفتاری  کنش۱۹۷۹و    ۱۹۷۵،  ۱۹۶۹کنش  میان  تمایز  همچون  مکملی  مفاهیم  از  و  است  استوار  های  ( 

 گیرد. ( بهره می۱۹۷۵( و نیز مفهوم کنش تأثیرشناختی آستین )۱۹۷۵گفتاری مستقیم و غیرمستقیم )سرل، 

. انتخاب این سوره به  استآیه  28۶و نمونه مورد مطالعه، سوره مبارکه بقره با    بودهاین پژوهش، کل قرآن کریم  پیکره

اسرائیل زمان چهار گروه اصلی مؤمنان، کافران، منافقان و بنیدلیل گستردگی موضوعات، تنوع مخاطبان و حضور هم

های پژوهش از  آورد. دادهای که امکان تحلیل تطبیقی راهبردهای ارتباطی قرآن را فراهم میصورت گرفته است؛ ویژگی

(  ۱۹۹۵الخط عثمان طه( و سه منبع تفسیری معتبر گردآوری شده است: تفسیر کشاف زمخشری )متن قرآن کریم )رسم

التحریر  ‑به عنوان منبع اصلی بلاغی التنویرکاربردشناختی، تفسیر  )  و  تعیین دقیق2000ابن عاشور  برای  نیروی  (  تر 

ها. این تفاسیر به ( به عنوان منبع مکمل برای تأیید یافته۱۹۹۵منظورشناختی آیات، و تفسیر المیزان علامه طباطبایی )

شناسایی دلالت آیات و  تعیین مخاطبان  نزول،  بافت  تبیین  و غیرمستقیم کنشمنظور  مورد  های ضمنی  های گفتاری 

 اند. استفاده قرار گرفته

( انجام شده است. در این راستا،  200۵،  42و شانون  41دار )هسیه ها بر اساس روش تحلیل محتوای جهتتحلیل داده 

نخست آیات مرتبط با هر یک از چهار گروه مخاطب بر اساس خطاب صریح )مانند »یا أیها الذین آمنوا«، »یا بنی اسرائیل«( 

بافتی و تفاسیر معتبر شناسایی و طبقه  یا ساختار زبانی  یا قرائن  از نظر فعل  آیه  بندی شدند. سپس، صورت زبانی هر 

بندی  اصلی )مانند امر، نهی، خبر، پرسش، تمثیل و شرط( مورد بررسی قرار گرفت. در مرحله بعد، هر آیه بر مبنای طبقه

گانه سرل و با تکیه بر سه مؤلفه اصلی هدف غیربیانی، جهت تطابق و شرط صداقت، کدگذاری و نوع کنش گفتاری  پنج

های معنایی چندگانه در یک آیه، لایه اصلی و  غالب آن تعیین گردید. نکته حائز اهمیت آن است که در صورت وجود لایه

های گفتاری بر اساس معیار مطابقت یا غالب مبنای تحلیل قرار گرفته است. سپس، مستقیم یا غیرمستقیم بودن کنش

ها، به  بانی و کارکرد ارتباطی تشخیص داده شد. برای تأیید یا تکمیل این تشخیصیک میان صورت زبهعدم مطابقت یک

کاربردشناختی مفسران بهره گرفته شد.  ‑های بلاغیمراجعه گردید و از آراء و دلالت  و التنویرتفاسیر کشاف و التحریر  

گیری از شواهد تفسیری و تاریخی، آثار احتمالی آیات بر مخاطبان )کنش تأثیرشناختی( مورد بررسی  همچنین، با بهره

به الگوهای  نهایت،  در  گرفت.  تفاوتدستقرار  تا  شدند  تحلیل  تطبیقی  صورت  به  شباهتآمده  و  راهبردهای ها  های 

های غالب  های مختلف مخاطبان آشکار گردد؛ بدین معنا که مشخص شود آیا نوع کنشارتباطی قرآن در مواجهه با گروه

 اسرائیل متفاوت است یا خیر.های مستقیم و غیرمستقیم در خطاب به مؤمنان، کافران، منافقان و بنیو نسبت کنش

 ها و بحث و بررسی یافته .4

ی و کیفی  یافته ،  ۱۹۷۵،  ۱۹۶۹آیه سوره بقره بر اساس نظریه کنش گفتاری جان سرل )  28۶های حاصل از تحلیل کم 

مند و دقیق از مهندسی  ابن عاشور، تصویری نظام  و التنویر( و با تکیه بر تفاسیر برجسته کشاف زمخشری و التحریر  ۱۹۷۹

های گفتاری تمام آیات سوره بقره به صورت آیه به  دهد. برای شفافیت بیشتر، تحلیل کامل کنشارتباطی قرآن ارائه می

ارائه شده است؛ این جدول مرجع جامعی است که مبانی کدگذاری و تحلیل تفصیلی هر آیه را نشان    ۱آیه در جدول  

 دهد. می

 
41 H. F. Hsieh 
42 S. E. Shannon 
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ی کل سوره نشان می ٪( بیشترین فراوانی را دارد و نقش اصلی در  38.۵آیه )  ۱۱0دهد که کنش اظهاری با  بررسی کم 

واقعیت افشای ماهیت گروهتوصیف  ایفا میها،  ایمانی  ترسیم هویت  و  با  ها  )  8۵کند. کنش دستوری  ٪( در  2۹.۷آیه 

٪(  ۱4.0آیه )  40کشد. کنش اعلامی با  جایگاه دوم قرار دارد و بار اصلی دعوت به عمل و تکالیف شرعی را بر دوش می

 در مواجهه با کافران و اعلام سرنوشت نهایی آنان به کار رفته است. کنش تعهدی با  
ً
سومین کنش پربسامد است و عمدتا

با  8.۷آیه )  2۵ )  20٪( و کنش عاطفی  ترتیب برای وعده۷.0آیه  به  یادآوری نعمت٪(  و  یا سرزنهای الهی  به کار ها  ش 

)ترکیب    43-40ترین آنها آیات  ٪( نیز به صورت ترکیبی از چند کنش غالب همزمان هستند که مهم2.۱اند. شش آیه )رفته

آیه   و  تعهدی(  و  دستوری  می  ۱۵3عاطفی،  تعهدی(  و  دستوری  کنش)ترکیب  ی 
 
کل نسبت  به  باشند.  مستقیم  های 

ها  کند، نحوه توزیع متفاوت این کنش٪ است. اما آنچه این آمارها را معنادار می30٪ در برابر  ۷0غیرمستقیم در کل سوره  

اسرائیل ٪ غیرمستقیم، و بنی۷۵٪ مستقیم، منافقان  ۹3٪ مستقیم، کافران  8۶در میان چهار گروه مخاطب است: مؤمنان  

بلکه »قالب کنشی    دهد که قرآن نه تنها محتوای متفاوت،٪ غیرمستقیم. این ارقام نشان می3۵مستقیم در برابر    ۶۵٪

 .گیردمعرفتی هر گروه به کار می-بینی و وضعیت روحیمتفاوتی« )نسبت مستقیم/غیرمستقیم( را متناسب با جهان 

 های گفتاری در سوره بقره  توزیع کنش   .  1جدول 

نوع کنش  

 گفتاری 
 درصد  تعداد آیات  شماره آیات 

 ویژگی اصلی  

 در سوره بقره 

 اظهاری 

۱  ،2-۵  ،8-۱0  ،۱۱-۱2  ،۱3  ،۱4  ،۱۶  ،20  ،2۶  ،2۷  ،28  ،2۹  ،30-33  ،

44  ،4۹-۵۹  ،۶۱  ،۶2  ،۶4  ،۷۱  ،۷۵-۷۶  ،۷۷  ،۷8  ،80  ،83-84  ،8۵  ،8۶  ،

8۷  ،۹۱-۹3  ،۹۶  ،۹۷-۱00  ،۱0۱-۱02  ،۱03  ،۱0۵-۱0۷  ،۱۱۱-۱۱2  ،

۱۱3  ،۱۱۵  ،۱۱۶-۱۱۷  ،۱۱8  ،۱۱۹  ،۱20  ،۱2۱  ،۱24  ،۱30-۱33  ،۱34  ،

۱38-۱4۱  ،۱42-۱4۵  ،۱4۶  ،۱4۷  ،۱۵۱  ،۱۵4  ،۱۵8  ،۱۶3  ،۱۶4  ،

۱۶۵-۱۶۷  ،۱۷0  ،۱۷۱  ،۱۷3  ،۱۷۷  ،۱۷۹  ،۱8۹  ،204-20۶  ،20۷  ،20۹  ،

2۱0  ،2۱2  ،2۱3  ،2۱4  ،2۱۷  ،2۱۹-220  ،223  ،22۵  ،22۶-22۷  ،

24۱-242  ،243  ،24۶-2۵۱  ،2۵2  ،2۵3  ،2۵۵  ،2۵۶  ،2۵۷  ،2۵8-2۵۹  ،

2۶3 ،2۶4-2۶۶ ،2۶8 ،2۷0-2۷3  ،2۷۵-2۷۶  ،28۱  ،284  ،28۵ 

۱۱0 38.۵٪ 
)بنی  افشا  و  اسرائیل،  توصیف 

 منافقان، صفات مؤمنان( 

 دستوری 

2۱-22  ،3۵  ،4۵-4۶  ،۶0  ،۶3  ،۶۷  ،۶8-۷0  ،۷2-۷3  ،۹4-۹۵  ،۱04  ،

۱08  ،۱0۹  ،۱۱0  ،۱3۵-۱3۷  ،۱48-۱۵0  ،۱۵2  ،۱۶8-۱۶۹  ،۱۷2  ،۱۷8  ،

۱80-۱82  ،۱83-۱8۵  ،۱8۷  ،۱88  ،۱۹0-۱۹4  ،۱۹۵  ،۱۹۶-۱۹8  ،۱۹۹-

202  ،203  ،208  ،2۱۱  ،2۱۵  ،2۱۶  ،22۱  ،222  ،224  ،228-232  ،233  ،

234-23۵  ،23۶-23۷  ،238  ،23۹  ،240  ،244  ،2۵4  ،2۶0  ،2۶۷  ،280  ،

282 ،283 

8۵ 2۹.۷٪ 

فعل   به  دعوت  نهی،  امر، 

بنی  همه  )مؤمنان،  اسرائیل، 

 مردم( 

 اعلامی 
۶-۷  ،۱۵  ،34  ،3۶  ،3۹  ،48  ،۶۵-۶۶  ،۷4  ،۷۹  ،8۱-82  ،88  ،8۹  ،۱۱4  ،

۱۵۹-۱۶2 ،۱۷4-۱۷۶ 
40 ۱4.0٪ 

سرنوشت   اعلام  لعن،  انذار، 

 اسرائیل( )کافران، منافقان، بنی 

 تعهدی 
2۵  ،3۷  ،38  ،۱۵۵-۱۵۷  ،۱8۶  ،2۱8  ،24۵  ،2۶۱-2۶2  ،2۶۹  ،2۷4  ،

2۷۷ ،28۶ 
2۵ 8.۷٪ 

همراهی   رحمت،  بهشت،  وعده 

 )مؤمنان( 

 ٪۷.0 20 ۱23-۱22،  ۹0،  4۷ عاطفی 
ذم،   مدح،  نعمت،  یادآوری 

 اسرائیل( سرزنش )بنی 
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 ٪2.۱ ۶ 2۷۹-2۷8،  ۱۵3،  ۱2۹-۱2۵،  43-40، 24-23 ترکیبی 

آیاتی که بیش از یک کنش غالب  

دارند   همزمان 

)دستوری+اعلامی،  

عاطفی+دستوری+تعهدی،  

 دستوری+تعهدی( 

  ٪۱00 28۶ 28۶تا   ۱ مجموع 

 

 مؤمنان  .1  .4

٪ غیرمستقیم  ۱4آیه( در برابر    3۶٪ کنش مستقیم )8۶٪ از کل سوره( و نسبت  ۱۵آیه )حدود    42خطاب به مؤمنان با  

آیه کنش اظهاری )توصیف   2۱آیه،    42بخشی« است. از میان  »صراحت همراه با اطمینان   راهبرددهنده  آیه(، نشان   ۶)

آیه کنش    ۵، روزه، جهاد، انفاق(،  آیه کنش دستوری )تکالیف شرعی مانند نماز  ۱0های متقین(،  هویت ایمانی و ویژگی

)وعده و بشارت بهشت(،  تعهدی  با صابران  همراهی  مانند  الهی  ابراز محبت    4های  و  آیه کنش عاطفی )مدح مؤمنان 

آیه ترکیبی از دستوری و تعهدی هستند. این توزیع بازتابی از موقعیت وجودی مؤمنان است؛ آنان که پذیرای   2الهی(، و  

های جامعه نوپای مدنی دارند. آیات آغازین  های ایمان و آرامش روانی در برابر سختیپیام هستند و نیاز به تحکیم پایه

گذارند. زمخشری در کشاف  بخشی را به نمایش میهویت  راهبردعیار از  آیه کنش اظهاری، الگویی تمام  4( با  ۵- ۱سوره )

با  230:  ۱داند. ابن عاشور )جچینی برای تمایز سه گروه مؤمنان، کافران و منافقان می( این آیات را زمینه8۹:  ۱)ج  )

داند و آن را مدح و تشویق برای آراسته شدن دیگران به این  تر، کارکرد این آیات را فراتر از توصیف صرف مینگاهی دقیق

اینجا رخ میصفات تفسیر می آنچه در  نظریه کنش گفتاری،  از منظر  با کارکرد ترغیبی  کند.  دهد، یک کنش اظهاری 

مُفْلِحُونَ« با استفاده از ادوات حصر، بالاترین درجه اطمینان 
ْ
ئِكَ هُمُ ال

ََٰ
ول

ُ
بخشی روانی را ایجاد غیرمستقیم است. تعبیر »أ

شود آنان را به غیرمستقیم است که خداوند با اعلام فلاح مؤمنان، به طور ضمنی متعهد میکند و یک کنش تعهدی  می

ای برجسته از ترکیب کنش دستوری و تعهدی در یک ساختار زبانی واحد  نمونه ۱۵3این رستگاری برساند. در ادامه، آیه 

است. از منظر سرل، کنش دستوری »اسْتَعِینُوا« جهت تطابق »جهان به کلمه« دارد، بدین معنا که مؤمن باید رفتار خود  

ابِرِینَ« هَ مَعَ الصَ 
 َ
با جهت تطابق معکوس )جهان به کلمه،   را با صبر و نماز تطبیق دهد. اما بلافاصله، کنش تعهدی »إِنَ  الل

در تفسیر این  (  24۵:  ۱کند. زمخشری )جاما بار تغییر بر دوش گوینده( این فرمان را همراه با ضمانت اجرایی روانی می

کند. ساختار »دستور  بخشی است که انگیزه مؤمنان را برای استقامت دوچندان میگوید این وعده الهی، اطمینان آیه می

یک   وعده«  با  می  راهبردتوأم  ایجاد  عمیقی  تأثیرشناختی  کنش  که  است  هوشمندانه  اضطراب ارتباطی  کاهش  کند: 

...« یک کنش    ۱۷۷ها. آیه  آوری در برابر سختیوجودی و افزایش تاب بِرَ 
ْ
کِنَ  ال

ََٰ
... وَل بِرَ 

ْ
یْسَ ال

َ
نیز با ساختار نفی و اثبات »ل

« را تصحیح می آیه    ۶کند.  اظهاری با کارکرد اصلاحی و آموزشی است که برداشت نادرست برخی مؤمنان از مفهوم »بر 

تمثیل جنس  از  مؤمنان  به  خطاب  در  آیه  غیرمستقیم  در  پشه  تمثیل  )مانند  است  آموزشی  اظهاری    2۶های  کنش  با 

( که هدف آنها تعمیق فهم و ایجاد تأثیر عاطفی 2۶4و    2۶۱، و تمثیل انفاق در آیات  2۶۶غیرمستقیم، تمثیل باغ در آیه  

)بی مستقیم  کنش  بالای  نسبت  انذار.  یا  افشاگری  نه  است،  می8۶شتر  نشان  هماهنگی ٪(  دلیل  به  مؤمنان  که  دهد 
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پیرایه و بدون ابهام هستند؛ شرط مقدماتی ارتباط )پذیرش حداقلی از صدق  بینی با پیام وحی، شایسته زبان بیجهان 

 های غیرمستقیم ندارند. های پیچیده یا کنشگوینده( در آنان فراهم است، از این رو نیازی به تمثیل

  کافران .4.2

٪ معادل  ۹3٪ از کل سوره( و بالاترین نسبت کنش مستقیم در میان چهار گروه )۱0آیه )حدود    28خطاب به کافران با  

  28»انذار قاطع و اتمام حجت« است. از میان    راهبرددهنده  آیه غیرمستقیم(، نشان   2٪ معادل  ۷آیه مستقیم در برابر    2۶

آیات    ۱8آیه،   جمله  )از  اعلامی  کنش  اظهاری    8(،  ۱۷۶-۱۷4،  ۱۶2- ۱۵۹،  ۱۱4،  8۹،  88،  3۹،  ۷-۶آیه  کنش  آیه 

آیه،    ۱8آیه کنش عاطفی )سرزنش و ذم( ثبت شده است. کنش اعلامی با    2)توصیف وضعیت کافران و سرنوشت آنان(، و  

ترین نوع کنش  بندی سرل، کنش اعلامی قویترین و پربسامدترین کنش در خطاب به کافران است. بر اساس طبقهقوی

- ۶کند و جهت تطابق دوطرفه دارد. آیات  شود؛ زیرا با بیان خود واقعیتی جدید در جهان ایجاد میگفتاری محسوب می

( در تفسیر این  8۹: ۱روند. زمخشری )جیاز منظر نظریه کنش گفتاری، نمونه اعلای کنش اعلامی در قرآن به شمار م  ۷

اشاره می نکته ظریفی  به  نتیجه و  آیات  بیانگر  وبِهِمْ« 
ُ
ل

ُ
ق یَٰ 

َ
عَل هُ 

 َ
الل »خَتَمَ  کاربردشناختی است:  تحلیل  با  کند که همسو 

وبِهِمْ«  دلیل از سوی خداوند. از منظر سرل، پاره عاقبت کفر آنان است، نه یک اقدام قهری و بی
ُ
ل

ُ
یَٰ ق

َ
هُ عَل

 َ
گفتار »خَتَمَ الل

یک کنش اعلامی ناب است؛ زیرا هدف غیربیانی آن ایجاد واقعیت محرومیت از هدایت است، جهت تطابق دوطرفه دارد،  

یْهِمْ«  ۶و شرط صداقت در کنش اعلامی معنا ندارد. آیه  
َ
ذِینَ کَفَرُوا...« و تکرار »سَوَاءٌ عَل

 َ
اثری و تأکید بر بی  با ساختار »إِنَ  ال

ئِكَ  3۹نماید. در آیه  رساند و به عنوان یک اتمام حجت نهایی عمل مینذار، شدت کنش انذاری را به حداکثر میا
ََٰ
ول

ُ
، »أ

ارِ هُمْ فِیهَا خَالِدُونَ« یک کنش اعلامی انذاری است که سرنوشت نهایی کافران را ترسیم می صْحَابُ النَ 
َ
،  88کند. در آیه  أ

هُ« یک کنش اعلامی
 َ
عَنَهُمُ الل

َ
 ل

ْ
« عاطفی است که فراتر از گزارش، خود عامل ایجاد طرد از رحمت می-»بَل

ْ
شود؛ ادات »بَل

فٌ«( را ایفا می
ْ
ل

ُ
وبُنَا غ

ُ
ل

ُ
 یَسْتَفْتِحُونَ...  8۹کند. در آیه  نقش ابطال ادعای پیشین کافران )»ق

ُ
بْل

َ
، ساختار زمانی »وَکَانُوا مِنْ ق

وا کَ 
ُ
ا جَاءَهُمْ مَا عَرَف مَ 

َ
ل

َ
افِرِینَ« به عنوان اسرائیل را افشا میفَرُوا بِهِ« تناقض رفتاری بنیف

َ
ک

ْ
ی ال

َ
هِ عَل

 َ
عْنَةُ الل

َ
ل

َ
کند و سپس »ف

ذِي یَنْعِقُ  ۱۷۱آیه غیرمستقیم در خطاب به کافران )آیه    2شود.  کنش اعلامی نهایی صادر می
 َ
ذِینَ کَفَرُوا کَمَثَلِ ال

 َ
 ال

ُ
: »مَثَل

 دُعَاءً وَنِدَاءً« و آیه  
 َ

 یَسْمَعُ إِلا
َ

: تمثیل صفوان( از جنس تمثیل برای تصویرسازی سرنوشت آنان است و نسبت  2۶4بِمَا لا

را تشکیل می۷ناچیز   پوشانده٪ کنش مستقیم نشان می۹3دهد. نسبت  ٪  را  آگاهانه حق  کافران  که  اند و شرط  دهد 

الهی از کنش دستوری )که مستلزم پذیرش و اطاعت از  مقدماتی گفتگو در آنان وجود ندارد. در چنین وضعیتی، متکلم  

 به سراغ کنش اعلامی می
ً
 از  سوی مخاطب است( عبور کرده و مستقیما

ً
رود که نیازی به مشارکت مخاطب ندارد و صرفا

 شود. قدرت مطلق گوینده ناشی می

  منافقان . 3  .4

آیه    ۵٪ معادل  2۵ترین نسبت کنش مستقیم )سوره بقره و پایین  20- 8آیه متمرکز در آیات    20خطاب به منافقان با  

آیه غیرمستقیم( در میان چهار گروه، از نظر کاربردشناختی    ۱۵٪ معادل  ۷۵مستقیم( و بالاترین نسبت کنش غیرمستقیم )

با پیچیدهبسیار حائز اهمیت است. این آمار نشان می ترین جریان اجتماعی مدینه، از »زبان  دهد که قرآن در مواجهه 

آیه از آنها به    ۹آیه کنش اظهاری )که    ۱2آیه،    20گیرد. از میان  اصلی بهره می  راهبردغیرمستقیم« و »تمثیل« به عنوان  

آیه کنش دستوری    3(،  20و    ۱۵،  ۱0آیه کنش اعلامی )آیات    3صورت غیرمستقیم از طریق تمثیل اجرا شده است(،  
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( ثبت شده است. نکته قابل  ۱8و    ۱4آیه کنش عاطفی )آیات    2در قالب پرسش انکاری(، و    ۱2- ۱۱غیرمستقیم )آیات  

آنکه هرچند   در    راهبردتأمل  اما قرآن  )  ۵غالب غیرمستقیم است،  ابتدایی  زبان  ۱۶،  ۱4،  ۱3،  ۱2- ۱۱،  ۱0-8آیه  از   )

ا«.  با نقل قول مستقیم از منافقان آغاز می  8کند. آیه  مستقیم برای افشای ماهیت منافقان استفاده می  آمَنَ 
ُ

شود: »یَقُول

اظهاری ایمان را اجرا کنند؛ اما شرط صداقت در کلام آنان مفقود  -منافقان با این عبارت قصد داشتند یک کنش تعهدی

به شرایط  بِمُؤْمِنِینَ«،  هُمْ  »وَمَا  قاطع  جمله  با  قرآن  کارکرد  بود.  با  اظهاری  کنش  یک  و  کرده  ویران  را  آنان  فریب  جایی 

هُ مَرَضًا« یک کنش اعلامی اسافشاگری صادر می
 َ
زَادَهُمُ الل

َ
وبِهِمْ مَرَضٌ ف

ُ
ل

ُ
ت که واقعیت افزایش بیماری کند. عبارت »فِي ق

دهد هر گناهی  گوید این افزایش بیماری، جزای عمل آنان است و نشان می( می۹2:  ۱کند. زمخشری )جآنان را ایجاد می

می نزدیک  دیگری  گناه  به  را  سپس  انسان  تمثیل  ۱۵کند.  قالب  در  غیرمستقیم  )آیات  آیه  پیوسته  و  20- ۱۷های   )

)آیات  پرسش انکاری  می۱3-۱۱های  اجرا  آیات  (  در  آتش  تمثیل  برجسته۱8-۱۷شوند.  گفتاری  ،  کنش  نمونه  ترین 

( سرل  جان  است.  بقره  سوره  در  می۷۶- ۱۱۶:  ۱۹۷۹غیرمستقیم  تبیین  استعاره  مقاله  در  و  (  استعاری  زبان  که  کند 

زیکی )افروختن آتش های گفتاری غیرمستقیم است. گوینده در اینجا با بیان توصیفی فیترین تجلی کنشتمثیلی، عالی

کند. آتش  و سپس خاموشی آن(، در حقیقت نیت منظورشناختی دیگری )افشای وضعیت وجودی منافقان( را تعقیب می

هُ بِنُورِهِمْ«  افروخته شده نماد ایمان ظاهری و بهره
 َ
هَبَ الل

َ
مندی موقت منافقان از مزایای مادی جامعه اسلامی است؛ »ذ

مٌ عُمْيٌ« از حیث منظورشناختی، یک کنش عاطفی  یک کنش اعلامی خلع سلاح معرفتی آنان است؛ پاره
ْ
گفتار »صُمٌ  بُک

تند در مقام تحقیر و رسواسازی است که کنش تأثیرشناختی آن، زدودن هیمنه اجتماعی منافقان در چشم مؤمنان است.  

ب« )باران تند( نماد قرآن  رائه میتصویری از ترس و درماندگی منافقان در برابر حقایق ا ۱۹تمثیل باران در آیه  دهد. »صَیِ 

ضعف   کردن  عیان  و  تمسخر  برای  تصویری  کنش  یک  انِهِمْ« 
َ

آذ فِي  صَابِعَهُمْ 
َ
أ ونَ 

ُ
»یَجْعَل است؛  الهی  قاطع  تکالیف  و 

تعهدی روان  کنش  یک  افِرِینَ« 
َ
ک

ْ
بِال مُحِیطٌ  هُ 

 َ
»وَالل است؛  آنان  را متلاشی  -شناختی  نفاق  کاذب  امنیت  که  است  اعلامی 

)جمی عاشور  ابن  متذکر می32۶-32۵:  ۱سازد.  مردمانی (  آنان  که  روست  آن  از  منافقان  برای  تمثیل  کاربرد  که  شود 

دوپهلو و پیچیده هستند و زبان مستقیم برای بیان وضعیت آنان کافی نیست. یافته جدید پژوهش: کاربرد تمثیل برای 

 یک انتخاب سبکی یا تزیین بلاغی
ً
نیست، بلکه یک ضرورت کاربردشناختی است. از آنجا که منافقان با    منافقان صرفا

تواند تناقض درونی آنان را بازنمایی کند. تمثیل، با خلق شوند، زبان مستقیم نمیانکار زبانی و اقرار عملی مشخص می

تواند به راحتی علیه سازد. همچنین منافق نمیموقعیتی فرضی، این تناقض را به شکلی نمایشی و تأثیرگذار منتقل می

موضع استعارهمتن  حصار  در  را  خود  زیرا  کند،  میگیری  محبوس  افشاگرانه  نسبت  های  و  2۵بیند.  مستقیم   ٪۷۵  ٪

با زبان مستقیم هویت منافقان را افشا میغیرمستقیم نشان می ابتدا  برای توصیف   ۵کند )دهد که قرآن  اما  آیه اول(، 

 رود. های پنهان نفاق، به ناچار به سراغ زبان تمثیلی و غیرمستقیم مییهعمیق وضعیت وجودی آنان و افشای لا 

 اسرائیل بنی .  4.  4

٪  ۶۵٪ از کل سوره و بیشترین حجم خطاب به یک گروه خاص( و نسبت  2۹آیه )حدود    84اسرائیل با  خطاب به بنی 

  42آیه،    84هاست. از میان  ترین گروه از نظر توزیع کنشآیه(، متعادل  2۹٪ غیرمستقیم )3۵آیه( در برابر    ۵۵مستقیم )

نعمت )توصیف  اظهاری  کنش  تحریف(،  آیه  افشای  انحرافات،  سرزنش  تاریخی،  و    22های  )اوامر  دستوری  کنش  آیه 
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آیه کنش    4آیه کنش اعلامی )لعن، اعلام عذاب، مسخ(،    ۶ها، مدح و ذم(،  آیه کنش عاطفی )یادآوری نعمت  8نواهی(،  

غالب »ترکیبی از یادآوری   راهبرد( ثبت شده است.  ۱23- ۱22و   43-40آیه ترکیبی )آیات    2های الهی(، و تعهدی )وعده

ها )عاطفی(، دعوت به اطاعت )دستوری( و سرزنش انحرافات )اعلامی(« است. این تعادل بازتابی از وضعیت خاص  نعمت

کردند، بلکه قومی با  اسرائیل است: آنان نه مانند کافران فاقد کتاب بودند و نه مانند منافقان هویت خود را پنهان میبنی

- 40»حافظه تاریخی مشترک و اشتراک در اصول توحیدی« بودند، اما دچار تحریف و انحراف عملی شده بودند. آیات  

»کنشعالی  43 تجلی  )جترین  زمخشری  هستند.  بقره  سوره  در  ترکیبی«  گفتاری  می۱8۷:  ۱های  اشاره  که  (  کند 

های کنشی: لایه اول  ند. تحلیل لایههای فراوان، بیش از دیگران مستحق تذکر و یادآوری هستاسرائیل به دلیل نعمتبنی

ارتباط را فعال می نِعْمَتِيَ« است که شرط مقدماتی  کُرُوا 
ْ

وا  کنش عاطفی مثبت »اذ
ُ
وْف

َ
سازد. لایه دوم کنش دستوری »وَأ

وفِ بِعَهْدِکُمْ« است
ُ
بِسُوا« با جهت تطابق »جهان به کلمه« است. لایه سوم کنش تعهدی الهی »أ

ْ
 تَل

َ
  بِعَهْدِي«، »وَآمِنُوا«، »وَلا

کُرُوا نِعْمَتِيَ« در آیات  که در میانه دستورها قرار گرفته و وعده پاداش می
ْ

 اذ
َ

  ۱22و    4۷،  40دهد. تکرار »یَا بَنِي إِسْرَائِیل

های ها از نظر کنشترین بخش( یکی از غنی۷3- ۶۷تأکید و یادآوری مداوم است. داستان گاو )آیات    راهبرددهنده  نشان 

نَا هُزُوًا«  غیرمستقیم است. فرمان موسی یک کنش دستوری غیرمستقیم )ابلاغ رسالت( است. پاسخ بنی
ُ

خِذ تَتَ 
َ
اسرائیل »أ

پرسش است.  اعتراض(  و  )تمسخر  منفی  عاطفی  کنش  پییک  ظاهر  های  در  نَا«( 
َ
ل نْ  یُبَیِ  كَ  رَبَ  نَا 

َ
ل )»ادْعُ  آنان  درپی 

جویی  های غیرمستقیم با کارکرد کارشکنی، تعلل و بهانهدرخواست اطلاعات هستند، اما از منظر کاربردشناختی، کنش

انجام می ابن عاشور )جرا  این نکته اشاره می۵۶۷:  ۱دهند.  به  بیا(  ونَ« 
ُ
یَفْعَل کَادُوا  »وَمَا  میلی در نگر نهایت بیکند که 

مْ...« یک کنش اعلامی ۷4اطاعت است. آیه  
ُ
وبُک

ُ
ل

ُ
سَتْ ق

َ
مَ  ق

ُ
اظهاری با کارکرد تقبیح و سرزنش شدید است. مقایسه  -با »ث

سْوَةً«( استعارهدل
َ
دُ  ق

َ
ش

َ
وْ أ

َ
حِجَارَةِ أ

ْ
رساند. ای است که نیروی منظورشناختی سرزنش را به اوج میهای آنان با سنگ )»کَال

وا کَفَرُوا بِهِ« تناقض رفتاری آنان را  8۹آیه  
ُ
ا جَاءَهُمْ مَا عَرَف مَ 

َ
ل

َ
 یَسْتَفْتِحُونَ... ف

ُ
بْل

َ
کند  افشا می  با ساختار زمانی »وَکَانُوا مِنْ ق

به عنوان کنش اعلامی صادر می افِرِینَ« را 
َ
ک

ْ
ال ی 

َ
عَل هِ 

 َ
الل عْنَةُ 

َ
ل

َ
نْفُسَهُمْ«  با صیغه ذم »بِئْسَمَا ا  ۹0نماید. آیه  و »ف

َ
أ بِهِ  تَرَوْا 

ْ
ش

ترین صورت زبانی برای کنش عاطفی منفی )سرزنش و مذمت شدید( است. شرط صداقت در این کنش، کراهت و  صریح 

شناختی عدم ایمان آنان را که ناشی از انحصارطلبی نژادی  اسرائیل است. واژه »بَغْیًا« ریشه روان غضب الهی از رفتار بنی

 در قالب پرسش3۵آیه غیرمستقیم ) 2۹سازد. بود عیان می
ً
مُرُونَ  44آمیز )مانند آیه های انکاری و سرزنش٪( عمدتا

ْ
تَأ

َ
: »أ

مْ«، آیه  
ُ
نْفُسَک

َ
بِرِ  وَتَنْسَوْنَ أ

ْ
اسَ بِال فُرُونَ بِبَعْضٍ« و آیه  8۵النَ 

ْ
کِتَابِ وَتَک

ْ
تُؤْمِنُونَ بِبَعْضِ ال

َ
ف

َ
نْبِیَ ۹۱: »أ

َ
ونَ أ

ُ
لِمَ تَقْتُل

َ
 ف

ْ
ل

ُ
هِ«(  : »ق

 َ
اءَ الل

ها و  اسرائیل نیاز به تذکر مستقیم نعمتدهد که بنی٪ غیرمستقیم نشان می3۵٪ مستقیم و  ۶۵اجرا شده است. نسبت  

پرسش حال،  عین  در  اما  تاریخی(،  غفلت  دلیل  )به  دارند  صریح  سرزنشاوامر  غیرمستقیم  کردن  های  بیدار  برای  آمیز 

دوگانه )تذکر مستقیم + پرسش غیرمستقیم(    راهبردشان به کار رفته است. این  وجدان آنان و افشای تناقضات رفتاری

 اند. مؤثرترین روش برای مواجهه با گروهی است که هم حافظه دینی قوی دارند و هم دچار انحراف عملی شده

دهد که الگوی ارتباطی قرآن در سوره بقره از یک نظم  ارائه نشان می  2ها، مندرج در جدول  یافته  تحلیل تفصیلی

پیروی می دقیق  با  کاربردشناختی  مؤمنان  کنش8۶کند؛  غلبه  و  کنش مستقیم  با  ٪  کافران  تعهدی،  کنش  ۹3های   ٪

٪  ۶۵اسرائیل با نسبت متعادل  ٪ کنش غیرمستقیم و غلبه تمثیل، و بنی۷۵های اعلامی، منافقان با  مستقیم و غلبه کنش

اند که سوره بقره از یک ها مبین این نکتهاند. این یافتهترکیبی مواجه شده  راهبرد٪ غیرمستقیم و  3۵مستقیم در برابر  

کند که در آن، هر گروه مخاطب بر اساس چهار عامل اصلی مورد توجه قرار  الگوی ارتباطی سیال و هدفمند پیروی می
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کند آیا مخاطب با حقیقت همسو است یا در تقابل با  بینی و باورهای بنیادین« که تعیین میگرفته است: نخست، »جهان 

انکار حقیقت قرار دارد؛  دهد مخاطب در چه مرحلهمعرفتی« که نشان می- آن؛ دوم، »وضعیت روحی یا  از پذیرش  ای 

اسرائیل به عنوان قومی با سابقه طولانی بسیار مهم است؛ و چهارم،  سوم، »پیشینه تعامل با وحی و پیامبران« که برای بنی

پنهان،   و  تهدیدی درونی  به عنوان  منافقان  برای  که  آن گروه متوجه جامعه اسلامی است«  ناحیه  از  که  تهدیدی  »نوع 

بینی با پیام وحی و شرط  خاص افشاگری غیرمستقیم شده است. مؤمنان به دلیل هماهنگی کامل جهان  راهبرد نیازمند 

( صراحت  درجه  بالاترین  با  گوینده(،  صدق  )پذیرش  فراهم  )کنش  8۶مقدماتی  وعده  با  دستور  تلفیق  و  مستقیم(   ٪

شان افزایش یابد. کافران به دلیل انکار آگاهانه حقیقت  شوند تا ایمانشان تحکیم و انگیزهدستوری + تعهدی( مواجه می

گردند  مستقیم و غلبه کنش اعلامی( مواجه می ٪۹3) ترین زبان و فقدان شرط مقدماتی برای گفتگو، با شدیدترین و قاطع

ای از آنان سلب شود. منافقان به دلیل دوگانگی وجودی و تناقض میان گفتار و رفتار، با بالاترین تا هرگونه عذر و بهانه

شوند؛ تمثیل در اینجا یک ضرورت کاربردشناختی است، نه  ٪( و زبان تمثیلی مواجه می۷۵نسبت کنش غیرمستقیم )

بنی نیست.  آنان  تناقض درونی  بازنمایی  به  قادر  زبان مستقیم  زیرا  تزیین بلاغی،  تاریخی یک  به دلیل حافظه  اسرائیل 

ترکیبی )یادآوری عاطفی +    راهبرد ٪ غیرمستقیم( و  3۵٪ مستقیم،  ۶۵ترین نسبت )مشترک و انحراف عملی، با متعادل 

شوند تا نخست وجدان تاریخی آنان بیدار شود، سپس به اطاعت فراخوانده  دعوت دستوری + سرزنش اعلامی( مواجه می

پرسش با  انحرافاتشان  نهایت  در  و  سرزنششوند،  و  غیرمستقیم  این  های  همه  نهایی  هدف  گردد.  افشا  مستقیم  های 

ها، علیرغم تفاوت در ابزار و لحن، هدایت مخاطبان به سوی حقیقت و رستگاری است. این الگوی چهارگانه نشان  راهبرد

گیرد دهد که قرآن کریم نه تنها محتوای متفاوت، بلکه قالب کنشی متفاوتی را متناسب با وضعیت هر گروه به کار میمی

می حیث،  این  از  نسبت  و  و  گفتاری  کنش  نوع  انتخاب  آن،  در  که  گفت  سخن  وحی«  کاربردشناختی  »نظریه  از  توان 

 شناختی است. مستقیم/غیرمستقیم، تابعی از متغیرهای مخاطب

 

 های ارتباطی چهارگانه قرآن در سوره بقره راهبرد .  2جدول 

نمونه  

 کلیدی 
اصلی   راهبرد   

های غیر  کنش 

مستقیم )تعداد  

 و درصد( 

های  کنش 

مستقیم )تعداد  

 و درصد( 

های  کنش 

 غالب 
 شماره آیات  تعداد آیات 

گروه  

 مخاطبان 

۱۵3آیه    

و   ترغیب 

بخ اطمینان 

 شی 

 (٪8۶) آیه  3۶ (٪۱4) آیه  ۶

  + اظهاری 

  + دستوری 

 تعهدی 

42 

۵-2  ،2۵  ،4۶-4۵  ،۶2  ،۱04  ،

۱0۹  ،۱۱0  ،۱۵2  ،۱۵3  ،۱۵4  ،

۱۵۷-۱۵۵  ،۱۵8  ،۱۷2  ،۱۷۷  ،

۱۷8  ،۱8۵-۱83  ،۱8۶  ،۱8۷  ،

۱88  ،۱۹4-۱۹0  ،۱۹۵  ،203  ،

208  ،2۱۵  ،2۱۶  ،2۱8  ،22۱  ،

222  ،224  ،232-228  ،233  ،

23۵-234  ،23۷-23۶  ،238  ،

23۹  ،240  ،244  ،24۵  ،2۵4  ،

2۶0  ،2۶2-2۶۱  ،2۶۷  ،2۶۹  ،

 مؤمنان 
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2۷4  ،2۷۷  ،2۷۹-2۷8  ،280  ،

282 ،283 ،28۶  

۶-آیات  

۷ 

اتمام   و  انذار 

 حجت 
 28 اعلامی  (٪۹3) آیه  2۶ (٪۷) آیه  2

۷-۶  ،3۹  ،88  ،8۹  ،۹0  ،۱۱4  ،

۱۶2-۱۵۹  ،۱۷۱  ،۱۷۶-۱۷4  ،

2۱۷ ،2۵۶  

 کافران 

آیات  

۱8-۱۷  

و   افشاگری 

هشدار  

 )غیرمستقیم( 

 (٪2۵) آیه  ۵ (٪۷۵) آیه  ۱۵
اظهاری  

 )تمثیلی( 
20 

۱0-8  ،۱2-۱۱  ،۱3  ،۱4  ،۱۵  ،

۱۶  ،۱8-۱۷  ،۱۹  ،20  ،-204

0۶2  

 منافقان 

آیات  

43-40  

یادآوری،  

سرزنش،  

  دعوت 
 (٪۶۵) آیه  ۵۵ (٪3۵) آیه  2۹

ترکیبی  

)عاطفی+دست 

 وری+اعلامی( 

84 

43-40  ،44  ،4۷  ،48  ،۵۹-4۹  ،

۶0  ،۶۱  ،۶3  ،۶4  ،۶۶-۶۵  ،۶۷  ،

۷0-۶8  ،۷۱  ،۷3-۷2  ،۷4  ،

۷۶-۷۵  ،۷۷  ،۷8  ،۷۹  ،80  ،

82-8۱  ،84-83  ،8۵  ،8۶  ،8۷  ،

۹3-۹۱  ،۹۵-۹4  ،۹۶  ،-۹۷

00۱  ،۱02-۱0۱  ،۱03  ،-۱0۵

0۷۱  ،۱08  ،۱۱2-۱۱۱  ،۱۱3  ،

۱۱8 ،۱20 ،۱2۱  ،۱23-۱22  

 بنی 

 اسرائیل 

 گیری نتیجه . 5

گیری از نظریه کنش گفتاری جان سرل و با تکیه بر تفاسیر برجسته کشاف زمخشری و التحریر پژوهش حاضر با بهره

های ارتباطی قرآن را در مواجهه با چهار گروه اصلی  راهبردمند سوره بقره پرداخت تا ابن عاشور، به تحلیل نظام و التنویر

بنی و  منافقان  کافران،  یعنی مؤمنان،  یافتهمخاطبان  کند.  از اسرائیل کشف  بقره  داد که سوره  پژوهش نشان  این  های 

گانه سرل )اظهاری، دستوری، تعهدی، عاطفی و اعلامی( به صورت مستقیم و  های گفتاری پنجشبکه متراکمی از کنش

و   برده است  بهره  نظام  راهبردغیرمستقیم  این سوره، مهندسی  بافتار  وحی در  روانی،  بر ساختار  کاملًا  که  مندی است 

 بینی معرفتی هر گروه انطباق دارد.  شناختی و جهان جامعه

ی و کیفی آیات نشان داد که هر گروه مخاطب از الگوی کنشی متمایزی برخوردار  در پاسخ به سؤال اول، تحلیل کم 

با   مؤمنان  کنش  42است.  از   
ً
عمدتا تعهدی  آیه،  و  شرعی(  )تکالیف  دستوری  ایمانی(،  هویت  )توصیف  اظهاری  های 

الهی( بهره می)وعده با  های  نهایی( مواجه    28برند. کافران  )انذار، لعن و اعلام سرنوشت  با کنش اعلامی   
ً
آیه، عمدتا

 با کنش اظهاری از طریق تمثیل )کنش غیرمستقیم( خطاب 20-8آیه متمرکز در آیات    20شوند. منافقان با  می
ً
، عمدتا

توری  ها(، دسهای عاطفی )یادآوری نعمتآیه )بیشترین حجم خطاب(، با ترکیبی از کنش  84اسرائیل با  گردند. بنیمی

دهنده دقت نظر قرآن  ها، نشان شوند. این تنوع در توزیع کنش)دعوت به اطاعت( و اعلامی )سرزنش و هشدار( مواجه می

 های هر گروه است. در انتخاب ابزارهای ارتباطی متناسب با ویژگی

. مؤمنان  ٪ غیرمستقیم در منافقان در نوسان است۷۵٪ مستقیم در کافران تا  ۹3دهد که از  طیف معنادار را تشکیل می

و  8۶با   مستقیم  با  ٪۱4  کافران  غیرمستقیم،  و  ٪۹3  مستقیم  با  ٪۷  منافقان  غیرمستقیم،  و  ٪2۵  مستقیم   ٪۷۵  ٪
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با  غیرمستقیم، و بنی ها بدین  های ارتباطی این یافتهاند. دلالت٪ غیرمستقیم مواجه شده3۵٪ مستقیم و  ۶۵اسرائیل 

ترین زبان )غلبه  ترین و مستقیمشرح است: کافران به دلیل انکار آگاهانه حقیقت و فقدان شرط مقدماتی گفتگو، با قاطع

بینی با پیام ای از آنان سلب شود. مؤمنان به دلیل هماهنگی جهان شوند تا هرگونه عذر و بهانهکنش اعلامی( مواجه می

گردند. منافقان به دلیل دوگانگی وجودی و تناقض  ٪ مستقیم( و تلفیق دستور با وعده مواجه می8۶وحی، با صراحت بالا ) 

 ( غیرمستقیم  کنش  نسبت  بالاترین  با  رفتار،  و  گفتار  مواجه می۷۵میان  تمثیلی  زبان  و  اینجا یک ٪(  در  تمثیل  شوند؛ 

اسرائیل با نسبتی متعادل از کنش مستقیم و غیرمستقیم مواجه  ضرورت کاربردشناختی است، نه یک تزیین بلاغی. بنی

 آمیز است. های غیرمستقیم سرزنشدوگانه تذکر مستقیم همراه با پرسش راهبرد دهنده شوند که نشان می

یافته به پرسش سوم،  پاسخ  که  در  آن هستند  بیانگر  چهارگانه   راهبرد ها  الگوی  یک  از  بقره  در سوره  قرآن  ارتباطی 

بخشی برای مؤمنان که با تلفیق کنش دستوری و تعهدی )امر همراه ترغیب و اطمینان   راهبردو ۱کند؛ منسجم پیروی می

انذار و اتمام حجت برای کافران که با غلبه کنش  راهبردو 2دهد. شان را افزایش میبا وعده( ایمان آنان را تحکیم و انگیزه

افشاگری با زبان غیرمستقیم برای منافقان    راهبردو  3کند.  ٪، هرگونه عذر و بهانه را از آنان سلب می۹3اعلامی و صراحت  

( بالاترین نسبت کنش غیرمستقیم  با  تمثیل۷۵که  کاربرد  و  افشا می٪(  را  آنان  تناقض درونی  پیچیده،  و  های  و  4سازد 

٪ غیرمستقیم، نخست  3۵٪ مستقیم و  ۶۵اسرائیل که با نسبت متعادل  ترکیبی یادآوری، سرزنش و دعوت برای بنی  راهبرد

نماید. هدف نهایی  خواند و در نهایت انحرافاتشان را افشا میکند، سپس به اطاعت فرامیوجدان تاریخی آنان را بیدار می

ها، علیرغم تفاوت در ابزار و لحن، هدایت مخاطبان به سوی حقیقت و رستگاری است. این الگو نشان  راهبردهمه این  

 گیرد. دهد که قرآن نه تنها محتوای متفاوت، بلکه قالب کنشی متفاوتی را متناسب با وضعیت هر گروه به کار میمی

در پاسخ به سؤال چهارم، این پژوهش نشان داد که تفاسیر کلاسیک به عنوان کدهای کهن و حلقه واسط میان متن  

تعیین و فهم مفسران، نقش  ایفا میکنندهقرآن  آیات  نیروی منظورشناختی  کنند. زمخشری در  ای در تشخیص دقیق 

-۶های اعلامی )مانند آیه کاربردشناختی خود، به نکات ظریفی درباره قاطعیت و قطعیت کنش‑کشاف با رویکرد بلاغی

کند که بدون آن، ممکن بود این آیات به عنوان کنش اظهاری صرف تلقی شوند.  »ختم الله علی قلوبهم«( اشاره می  ۷

( و تأکید بر اینکه »زبان مستقیم برای  ۱8- ۱۷با تبیین کاربرد تمثیل برای منافقان )آیات    و التنویرابن عاشور در التحریر  

دهد.  های غیرمستقیم یاری میبیان وضعیت پیچیده آنان کافی نیست«، ما را در تشخیص ضرورت کاربردشناختی کنش

آیات   از  تفسیر زمخشری  بنی  43- 40همچنین،  یادآوری«  درباره  و  تذکر  از دیگران مستحق  را »بیش  آنان  که  اسرائیل 

کمک میمی آیات  این  در  غالب  عاطفی  کنش  به تشخیص  تفاسیر  داند،  با  گفتاری  کنش  نظریه  تلفیق  بنابراین،  کند. 

 های پنهان معنایی قرآن است. کلاسیک، روشی کارآمد برای تعیین دقیق نیروی منظورشناختی آیات و کشف لایه

پژوهش حاضر نشان داد که نظریه کنش گفتاری، در صورت تلفیق با منابع تفسیری معتبر، ابزاری کارآمد برای تحلیل 

شده در این پژوهش،  های ارتباطی استخراجراهبرد آورد. الگوی چهارگانه  الگوهای ارتباطی و اقناعی قرآن کریم فراهم می 

تواند برای مفسران، مترجمان قرآن و پژوهشگران حوزه  دهد و میهای قرآن ارائه میمدلی نظری برای تحلیل سایر سوره

های مدنی  های ارتباطی سایر سوره راهبردهای آتی،  شود در پژوهششناسی سودمند باشد. پیشنهاد میارتباطات و زبان 

کامل تصویر  تا  تحلیل شود  و  مقایسه  رویکرد  همین  با  همچنین،  و مکی  آید.  دست  به  قرآن  ارتباطی  از مهندسی  تری 

قرآن می ترجمه  مطالعات  در  الگو  این  دقیقکاربست  انتقال  در  مترجمان  به  یاری تواند  آیات  منظورشناختی  نیروی  تر 



ل جان سر   ه ی در سوره بقره بر اساس نظر   ی گفتار   ی ها کنش   ی کاربردشناخت   ل ی تحل   : مختلف مخاطبان   ی ها قرآن در مواجهه با گروه   ی ارتباط   راهبرد   72 
 

 3شماره  12دوره  /1403سال  /یقرآن -یادب هایپژوهش 

 رساند.  

 منابع . 6

 قرآن کریم -

 .. الدار التونسیة للنشرو التنویرتفسیر التحریر (. 2000ابن عاشور، محمد الطاهر. ) . 1

2  . ( حسین.  فاطمه و خاکپور،  متن(.  ۱3۹۷عقدایی،  نظریه کنش گفتار سرل.  تحلیل  براساس  لقمان  شناختی سوره 

 . 3۵-۹،  (۱0)3مطالعات ادبی متون اسلامی،  

با بررسی کاربردشناسی کنش(.  2024عباسی، مهدی، واعظی، هنگامه و یوسفی، فرحناز. ).  3 های گفتاری در قرآن 

 . (2) 3ای قرآن کریم، مطالعات بین رشته. 28الی   2۶تاکید بر الگوی چرخه هیجانات پلاچیک: مطالعه موردی: جزء 

 .الکشاف عن حقائق غوامض التنزیل. دار الکتاب العربی(. ۱۹۹۵زمخشری، محمود. ) . 4

المیزان فی تفسیر القرآن )سید محمد باقر موسوی همدانی، مترجم(. دفتر (.  ۱3۷4طباطبائی، سید محمد حسین. ) .  5

 .انتشارات اسلامی 

 مجمع البیان فی تفسیر القرآن. ناصر خسرو. (.  ۱3۷2طبرسی، فضل بن حسن. ) . 6

7. Ahmad, A. (2016). Methodology of hadith comprehension: Interpretation techniques 

in Fiqh Al-Hadith. Journal Hadhari: An International Journal, 8(1), 145-168. 

8. Austin, J. L. (1975). How to do things with words (2nd ed.). Oxford University Press. 

(Original work published 1962) 

9. Badr, H. H., al-Saidi, A. A. H. S. K., and Finjan, S. S. (2019). A pragmatic analysis 

of speech acts in short surahs of the Holy Quran. Journal of Arts, Literature, Humanities 

and Social Sciences, 36, 194-209. 

10. Bourdieu, P. (1991). Language and symbolic power (G. Raymond and M. Adamson, 

Trans.). Harvard University Press. 

11. Derrida, J. (1977). Signature event context. Glyph, 1, 172-197. 

12. Esposito, J. L. (1998). Islam: The straight path (3rd ed.). Oxford University Press. 

13. Gitay, Y. (1983). Reflections on the study of the prophetic discourse: The question 

of Isaiah I 2-20. Vetus Testamentum, 33(2), 207-221. 

14. Houston, W. (1993). What did the prophets think they were doing? Speech acts and 

prophetic discourse in the Old Testament. Biblical Interpretation, 1(2), 167-188. 

15. Hsieh, H. F., and Shannon, S. E. (2005). Three approaches to qualitative content 

analysis. Qualitative Health Research, 15(9), 1277-1288. 

16. Kasmani, M. F., Yusoff, S. H., and Kanaker, O. (2019). Muḥammad’s conversations 

with the Bedouin: A speech-act analysis of prophetic discourse in Hadith. Al-Bayān – 

Journal of Qur’ān and Ḥadīth Studies, 17(1), 1-23. 

17. Khazaleh, A., Sapar, A. A., Mohd Jan, J., Hussin, M., and Alaqad, M. (2025). 

Assurance expressions in the Qur’an: A speech act analysis. Theory and Practice in 

Language Studies, 15(2), 523-532. 

18. Leech, G. N. (1983). Principles of pragmatics. Longman. 



 حسین رحمانی  73

 

 3شماره /12دوره  /1403سال  /یقرآن -یادب هایپژوهش 

 

19. Merouani, N. (2020). La traduction de l’acte de langage dans le discours coranique 

selon la théorie des actes de langage: Étude analytique et comparative de trois 

traductions du Coran (Sourate «La Vache»). Traduction et Langues, 19(1), 241-254. 

20. Muhammadkhan, M. (2024). Directive speech acts found on English translation of 

Quran surah al Baqarah by Muhammad Mufti Taqi Usmani [Undergraduate thesis]. 

UIN Sunan Ampel Surabaya. 

21. Searle, J. R. (1969). Speech acts: An essay in the philosophy of language. Cambridge 

University Press. 

22. Searle, J. R. (1975). A taxonomy of illocutionary acts. In K. Günderson (Ed.), 

Language, mind, and knowledge (pp. 344-369). University of Minnesota Press. 

23. Searle, J. R. (1979). Expression and meaning: Studies in the theory of speech acts. 

Cambridge University Press. 

24. Tobbi, S. (2023). A pragmatic study of directives’ forms and functions in Surat Al-

Baqarah: Focus on commands, prayers, and permissions. Al-Āthār, 23(1), 871-886. 

25. Verschueren, J. (1999). Understanding pragmatics. Arnold. 

26. Wittgenstein, L. (1922). Tractatus logico-philosophicus. Routledge and Kegan Paul. 

27. Wittgenstein, L. (1953). Philosophical investigations. Blackwell. 

28. Yule, G. (1996). Pragmatics. Oxford University Press. 

 


